
09.00	 Registrazione partecipanti

Sessione Introduttiva
09.30	 Benvenuto della Provincia Autonoma di Trento, Mauro Ghirotti, 

Agenzia del Lavoro di Trento

09.45	 Introduzione al seminario 
	 Claudio Cassinelli, Regione Liguria, promotore progetto Ergo-in-Net 

	 Francesca Torlone, ASTER, coordinatore nazionale progetto MEVOC 

	 Referente ISFOL

10.30 	 Sessione Tematica 1 - Orientare all’Europa: quali 
competenze per l’operatore di orientamento

	 Modera Cristina Cogoi, ASTER, coordinatore progetto Ergo-in-Net

	 Il profilo professionale dell’operatore europeo	
	 di orientamento
	 Giulio Iannis, Centro Studi Pluriversum

	 Competenze degli operatori di orientamento.
	 Il progetto MEVOC: prodotti e metodologia
	 Francesca Torlone, ASTER

	 Verso un mercato del lavoro europeo
	 Il servizio Europaservice del Ministero del Lavoro 

tedesco: esperti a supporto della mobilità
	 Ramiro Vera-Fluixa, Europaservice München, Ministero del Lavoro 

tedesco (Germania)

11.30	 Pausa caffè

11.45	 Sessione Tematica 2 - Orientare all’Europa: Risorse 
informative per l’orientamento.

	 Modera Giulio Iannis, Centro Studi Pluriversum

	 Lavorare in rete a livello europeo
	 Elisabeth Gros, Université de Lyon - Centre d´Information 

Internationale/Euroguidance (Francia)

	 La trasparenza delle qualifiche professionali 
	 e dei titoli di studio
	 Gilda Rota, Università di Padova

	 Risorse informative per la mobilità
	 Cecile Besrest-Butler, Careers Europe/Euroguidance (Regno Unito)

12.45	 Dibattito

13.00	 Pranzo a buffet

14.30	 Sessione tematica 3 – Orientare all’Europa:  
	 aspetti interculturali
	 Modera Mauro Ghirotti, Agenzia del Lavoro di Trento

	 Risorse interculturali per l’orientamento
	 Paulina Bogdanska, Ministero del Lavoro polacco/Euroguidance 

(Polonia)

	 Dimensione interculturale dell’orientamento
	 Inge Langberg, Euroguidance (Danimarca)

	 Formazione all’interculturalità:
	 l’esperienza della Trento School of Management
	 Paolo Grigolli, Trento School of Management

15.30	 Dibattito: Orientare all’Europa

16.00	 Chiusura dei lavori
	 Claudio Cassinelli, Regione Liguria
	 Mauro Ghirotti, Agenzia del Lavoro di Trento
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